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ANLASS & HINTERGRUNDE

2004:
WHO Guidelines for Drinking Water Quality, 3rd
edition, Vol. 1 (Water Safety Plan)

2005:

DVGW-TZW-Studie ,Vergleich der malRgeblichen
Elemente des Water Safety Plan mit dem
Technischen Regelwerk des DVGW*

August 2008: W 1001 ,Sicherheit in der
Trinkwasserversorgung
— Risikomanagement im Normalbetrieb*

B TZW

ELEMENTE UND SCHRITTE DES RISIKOMANAGEMENTS

Periodische Revision
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SYSTEMBEWERTUNG NACH DVGW-W 1001

Ressourcen- Aufbereitung/ 2 Ul

schutz Desinfektion

Transport/
Verteilung

Betrachtung des Versorgungssystems
~Was kann an welcher Stelle wodurch passieren?*

Schéatzung des Risikos
~Was waren die Konsequenzen?*
~Welche Gefahrdungen und Ereignisse sind wesentlich?*
Nachvollziehbare Dokumentation
= Gefahrdungen, Ereignisse, Entscheidungsgrundlagen
Priorisierung der Risiken
= Festlegung von MalRnahmen zur Risikobeherrschung
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BEGRIFF GEFAHRDUNG

= jede mogliche

= biologische, &

= chemische,

Sehr giftig

= physikalische oder

= radiologische getannich

Beeintrachtigung im Versorgungssystem. f E

Bsp.: E. coli, Nitrat, PSM, Trlibung, Temperatur,
Druckschwankungen, ...
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BEGRIFF GEFAHRDUNG

Gefahrdungen kdnnen

= die Gesundheit des Verbrauchers schéadigen,

= die sensorischen Eigenschaften des Trinkwassers und damit
die Annehmbarkeit des Trinkwassers beeinflussen oder

= die technische Versorgungssicherheit im Netz (Menge, Druck)

beeinflussen.

BEGRIFF EREIGNISS ODER AUSLOSER

= Zwischenfélle oder Situationen,
die zum konkreten Eintreten einer Gefahrdung flihren

= raumlich und zeitlich begrenzt / kurzfristige Folgen
= Ausfall einer technischen Anlage
= Uberflutung eines Brunnens

= langfristig und/oder anhaltend
= Hausanschlussleitungen aus Blei




BEGRIFF RISIKO

= Verlust oder Beeintrachtigung von ...
= Verbrauchergesundheit
= Annehmbarkeit des Trinkwassers
= Versorgungssicherheit

hervorgerufen durch das Eintreten einer Gefahrdung.

= Bewertung nach
= potentiellem Schadensausmald/Folgen und
= Eintrittswahrscheinlichkeit der Gefahrdung / des Ereignisses
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BESCHREIBUNG DES VERSORGUNGSSYSTEMS
Beschreibung des
Versorgungssystems
I
Versorgungssituation Hydrogeologie Wasserbeschaffenheit

= Schuttung/Dargebot = Boden & Deckschichten = mikrobiologisch
= Wasserschutzgebiet = Aquifer = physikalisch-chemisch
= Fassungsanlagen = Grundwasserhydraulik = Spurenstoffe

|

Gefadhrdungsanalyse
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BESCHREIBUNG DES VERSORGUNGSSYSTEMS

AUSWERTUNG HYDROCHEMISCHER DATEN

Art des Grundwasseraufschlusses
% Baunnen
& Grundwassermessstele
— Gewlisse
Wasserschutzgebiet
= Schutzzone |
Schutzzane ||
——— Schutzzane I
Chiorid (90, Perzentil - mgiL)
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Harlenbasis

- ALK (vom AG zur Vorfigung gesteln)
- WaBaA 2007 (LUBWY

- pigieni Erganaungen

Technologiezentrum v
wasser (1Zv) | DVGW
Anteilung Grundwasser & Boden
Kartsruher Stralle 84

D - 76139 Kartsruhe 7707 20905t
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GEFAHRDUNGSANALYSE

Gefahrdungsanalyse

m Qualitat, geogen Qualitat, anthropogen

= Dargebotsverringerung = geochemisch = Landnutzung
= Schéden an Fassungen = Windwurf = Infrastruktur
. = Abschwemmung = Kinftige Risiken

}

Risikoabschétzung
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GEFAHRDUNGEN IM EINZUGSGEBIET (Beispiele)

= Brunnen:

= Quellen:

schacht

-Quellfasévng, Umzaunung
~_ vermutet :
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HILFSMITTEL DER GEFAHRDUNGSANALYSE

Wissen der Team-Mitglieder
= pbekannte / bereits eingetretene Ereignisse und Gefahrdungen

= Einbeziehung externen Sachverstandes
= Vermeidung von ,Betriebsblindheit*

= Auswertung vorhandener Analysen
= Grund-, Roh- und Trinkwasser

= Technisches Regelwerk
= Abgleich Soll- / Ist-Zustand
= Uberprifung von Betriebsweisen oder Wartungsmustern

= Empfehlungen des UBA

= Fachzeitschriften

= Vor-Ort-Begehungen / Inspektionen
= ggf. Sonderuntersuchungen
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DOKUMENTATION

= Ergebnisse der Gefahrdungsanalyse
= FlieRschemata oder Ubersichtsdarstellungen
= Tabellen
= Karten/GIS
=  Gefahrdungssteckbriefe®
= Vorhandene Kenntnis- oder Informationsliicken
= Wie soll damit umgegangen werden?
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DOKUMENTATION IM EINZUGSGEBIET

Beispiel: Geographisches Informationssystem (GIS)

XXX
rgung GmbH

WSG"YYY",
XXX

Ergebnisse der
Gefahrdungsanalyse

Wasserschutzgebiet

D Zone |
Zone Il

[ Jzonema
[ zonems
Linienhafte Gefahrdungen
s Oberflachengewasser
= Verkehr
mimi geplante (Bau-)MaRnahmen
@ Schmutz-/Mischwasserkanale
Punktformige Gefahrdungen

O Freizeitnutzung

O Einzelgebaude

. geplante (Bau-)MafRnahmen
Flachenhafte Gefahrdungen
l:l Altlasten/Altablagerungen
I:l Freizeitnutzung
- Industrie & Gewerbe
- Oberflachengewasser

I:l Siedlung

I:l intensive Landwirtschaft

0 0,5

U

Kilometer

digitale Kartographie: TZW,
Datenquellen [10], [12], [14], [27]
sowie eigene Erhebungen
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Technologiezentrum | i
Wasser (T2W) DVG

Abteilung Grundwasser & Boden
Karisruher Strase 84
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RISIKOABSCHATZUNG

Risikoabschatzung

Gefahrdungen Standortfaktoren

= Relevanz = Art = Entfernung zu
= Redundanzen = Menge = Lage im WSG
= Stromversorgung = Wahrscheinlichkeit = Vulnerabilitat

|
}

MaRnahmen zur Risikobeherrschung

Fassung
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RISIKOABSCHATZUNG

= Bewertung nach
= potentiellem Schadensausmal? und

= Eintrittswahrscheinlichkeit einer Gefahrdung und eines
Ereignisses

= Gefahrdungen und Ereignisse
= untereinander vergleichen
= in Rangfolge bringen
» Welche Gefahrdungen und Ereignisse sind wesentlich?“
= Was ist warum wichtig?*“

- Entscheidungsgrundlage ftr
MalRnahmen, Investitionen oder Verbesserungen
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BEWERTUNGSKRITERIEN

= gesundheitliche Aspekte und gesetzliche Vorgaben
= Anforderungen der Trinkwasserverordnung
= a.a.R.d.T. (z.B. DIN 2000)

= unternehmensspezifische Anforderungen
= eigene Qualitatsziele
= |mage- oder Wirtschaftsschaden

= Beachten:

= bestehende MalRnahmen zur Risikobeherrschung
verringern das bestehende Risiko
= Bezieht sich die Bewertung
a) auf das Ausgangsrisiko (ohne MalRnahme) oder
b) sind Mal3hahmen bei der Abwagung berlcksichtigt?
- Versagen der MalRnahme ist dann getrenntes Ereignis
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VEREINFACHTE RISIKOABSCHATZUNG

= qualitative, beschreibende Risikoabschatzung
= Einstieg in das Risikomanagement nach W 1001
= Klassifizierung von Risiken
= gemeinsame Betrachtung von Wahrscheinlichkeit und Folgen
= Rangfolge von Gefahrdungen und Ereignissen (Priorisierung)

= fachliche Abstimmung innerhalb der Projektgruppe
= Begrtindungen und Argumente fur eine Einstufung

= transparente Einstufung
= Nachvollziehbarkeit der Entscheidungsgriinde
= Rechtfertigung gg. ,Dritte”
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HILFSMITTEL ZUR RISIKOABSCHATZUNG

BEISPIEL: 3x3 - MATRIX ZUR RISIKOABSCHATZUNG (AUS W 1001)

Schadensausmalf
GERING MITTEL HOCH
O
= Z Niedriges Niedriges
2 & Risiko Risiko
= O
=
=
E _
o | Niedriges Mittleres
= = Risiko Risiko
< =
=
1)
< S| wmittleres
w Q Risiko

= Checklisten / Datenbanken (z.B. TECHNEAU Hazard Database)
= Bewertung & Gewichtung der Gefahrdungen (z.B. DVGW-W 101)
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HILFSMITTEL ZUR RISIKOABSCHATZUNG

= Ausziuge aus DVGW-AB W 101

+++ sehr hohes Gefahrdungspotential Gefahrdungspotenzial
hohes Gefahrdungspotential
weniger hohes Gefahrdungspotential Il /A 1B
5 Eingriffe in den Untergrund
5.6 | Errichten und Erweitern und Betrieb von 4+
Grundwasserwarmepumpen, Erdwarmesonden und
-kollektoren
6 Landwirtschaftliche, forstwirtschaftliche und
gartnerische Nutzungen
6.6 | Feldlagerung von Stallmist und Silage +++
6.7 | Eintrag hoher Stickstofffrachten in das Grundwasser +++

(z. B. durch ackerbauliche Nutzung auf Moorbdden,
Leguminosenanbau, Umbruch von Dauergrinland)
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GIS-GESTUTZTE RISIKOANALYSE

Gefahrdungen:;

AO
T T Bo T d
15 20 25 30 35 40 45 50
Low
Vulnerability
1250
1055
1000
750 605
07 ase 418 |
; G =" — 1 s
E = 2
A— R e e e mpe  wem s e wen  wmm e T ow
e e f - - -y e
R _Risiko-Intensitat; § =
T il % 0
2 S / i
H H 15
g 1
H H 10
3 i 5 1,1
H i <0,01
L] T T T == T
i i oulside wpa N0 data  very low low moderale  high  very high
Legend
2 ) o Risk Intensity
A
N TZW
a ;
3 }i.—m— &




UMGANG MIT UNSICHERHEITEN

= fehlende Informationen und Entscheidungsgrundiagen
= erhdhte Risikoeinstufung
= erganzende Untersuchungen
= Kenntnis- oder Informationslicken
= dokumentieren
= Wissens- und Nachforschungsbedarf beschreiben
=  Themenspeicher*
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MASSNAHMEN ZUR RISIKOBEHERRSCHUNG

Malnahmen zur Risikobeherrschung

I T

= Abschlussbauwerke = Inspektion der Fassungen = Schulungen
= Objektschutz = Begehungen im WSG = Betriebsanweisungen
= Ausleitung von OW = Kooperationen .

Nachweis der Versorgungssicherheit

(Verifizierung)
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MASSNAHMEN ZUR RISIKOBEHERRSCHUNG

O

= Schutz- und Uberwachung =1}

= Risikoangepasstes Monitoring (W 108) o Jesser.
chutzgebie
= Periodische Prufung der WSG-Verordnung (W 101)

= Regelmallige Gebietsbegehungen (814, Abs.2 TrinkwV 2001)

» Handlungsspielraum des WVU z.T. eingeschrankt!

= Kooperation mit Behdrden (gemeinsamer Uberwachungsplan,
Einbindung in Alarm- und Meldeketten)

= [nformation der Bevdlkerung

= Kooperation mit Akteuren im EZG
(Gewasserschutzende Landwirtschaft, W 104)

= verbleibende hohe Risiken missen durch nachfolgende
Barrieren vermieden oder minimiert werden!
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RANDBEDINGUNGEN EINES RM-PROJEKTES

= Vorher
= Ziele und Schnittstellen definieren
= kompetentes Team bilden
= Beteiligung Dritter klaren
= externe Fachleute /Behdrden
= Zeitbedarf prifen, Zeit einrAumen
= notige Unterlagen und Daten

= Nachher
= Dokumentation
= Ergebnisse umsetzen - ,Risikomanagement leben”
= Offene Frage klaren - Revision
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STRUKTUR EINES RM-PROJEKTES

BEISPIEL FUR EINEN ABLAUFPLAN AM TZW

Datei: RMS W1007 - Qusilien PFL : Ssite 1 ven 1
Projektplan
Projektnummer: Pro_11001 RMS W1001 - Quellen
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P
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AKTUELLE TZW-ARBEITEN

= TZW-Veroffentlichung: Sturm & Kiefer, ewp 06/2010

ITECHNIK

Risikomanagement im Ressourcenschutz

Die Methodik des DVGW-Hinweises W 1001 zur Sicherheit in der Trinkwasserversorgung lasst sich

zum systematischen Schutz und zur gezietten Uberwachung von Wassereinzugsgebieten anwenden.

g eit August 2008 liegt der DVGW-Hin-
wJ wels W 1001 zur ,Sicherheit in der
Trinkwasserversorgung — Risikomanage-
ment im Normalbetrieb® vor [1]. Der DVGW
greift darin die Anregungen aus der Fort-
schreibung der WHO-Leitlinien far Trink-
wasserqualiiat (3. Ausgabe, 2004 [2]) au,
in denen die Umsetzung des Water Safety
Plan (WSP), einem prozessorientierten Ri-
sikomanagementsystem fUr die Wasserver-
sorgung, empfohlen wird [3, 4]. Beim pro-
zessorientierten Riskomanagement sollen
filr die gesamie Versorgungsketle Gefahr-
dungen und Risiken fir die Trinkwasserver-
sorgung, systematisch erfasst und bewer-
tet werden. Als Prozessschritte sind dabei
auch der Ressourcenschutz und die Was-
sergewinnung zu berdcksichiigen. Der
Schutz des Finzugsgebietes Ist dabel als
arste Barriere Im so genannten Mulfi-Bar-
rieren-System anzusehen [5].

Die Vorgehensweise nach DVGW-Hinwels
W 1001 istin Abbildung 1 dargestellt und
gliadert sich in die Schritte Bestandsauf-
nahme, Gefahrdungsanalyse, Risikoab-

schatzung, MaBnahmen zur Risikobeherr-
schung sowie Verifizierung, Dokumentati-
on und Revision der Ergebnisse des Risi-
komanagements. Im vorliegenden Beitrag
wird aufgezelgt, wie sich diese Vorgehens-
weise in Form elnes systematischen Risi-
komanagements fir den Schutz und die
Uberwachung von Wassereinzugsgebie-
ten heranziehen Iasst. Zudem wird ein Fall-
belspiel fir eine GIS-gestitzte Riskoanaly-
se vorgestelit

Schritt 1: Bestandsaufnahme

Basis fur das Erkennen von Gefahrdungen
der Versorgungssicherhelt ist nach W 1001
eine aktuelle Beschreibung des Versor-
gungssystems. Zur Beschreibung und
Darstellung des Einzugsgebietes von Ge-
winnungsaniagen kann auf Unterlagen,
Gutachten, Bonrprofile, Luftbiider und Kar-
ten zu den bodenkundiich-hydrogeciogi-
schen Gegebennheiten sowie der Landnut-
zung zurGckgegrifien werden. Je nach
Datenlage kann hier der Einsatz von Geo-
grafischen Informationssystemen (GIS)
sinnvoll sein, um gréBere Geodatenmen-

sion

gen effekiiv verwalten und auswerien zu
kannen.

Die Gewinnungssituation (Fordermengen,
Ausbauplane von Brunnen etc.), das Uber-
wachungsmessnatz sowie das Monitoring-
konzept soliten erfasst und dokumentiert
werden. Vorliegende Analysedaten zur
Trink-, Grund- und Rohwasserbeschaffen-
helt soliten systematisch gesichtet und im
Zusammenhang mit den relevanten Rand-
bedingungen (etwa NiederschiagshGhe
oder Abflussdaten von Oberfiachengewas-
sern)undihrer Srtichen Lage gewertet wer-
den. Diese Messdaten geben wertvolle Hin-
welse fiir die spétere Risikoabschazung,
belspielsweise zu zeitichen oder raumii-
chen Zusammenhangen zwischen be-
stimmten meteorologischen oder hydrolo-
gischen Ereignissen (atwa Starkragen oder
Schneeschmeize) und bakteriologischen
Grenzwertberschraitungen (8], [7]). In Ab-
bildung 2 ist beispielsweise die Auswer-
tung der Konzentrationsverteiiung von Bor
Im Grundwasser in Zusammenhang mit der
Lage der Abwasserkanalisation in elnem
Wasserschutzgebiet dargesteiit.

Die Auswertung vorhandener Daten und
Informationen sollte in der Regel durch Vor-
Ort-Termine, zusatzliche Kartierungen oder
Messungen erganzt werden. Neben dem
Wissen ortskundiger Mitarbeiter kann auch
die Einbeziehung externar Fachleuts erfor-
deriich sein, um ein qualifizieries, interdis-
zZiplinares Team zusammenzustellen.
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ZUSAMMENFASSUNG

Begriffe:

= Gefahrdung

= Ausldser/Ereignis

= Risiko

Gefahrdungsanalyse:

= Systematische Betrachtung des Versorgungssystems
= Was kann wo passieren?*

Risikoabschétzung:

= ,Welche Gefahrdungen und Ereignisse sind wesentlich?*
= Was ist warum wichtig?*

Transparente Dokumentation der Erwagungsgrinde
= Umgang mit Unsicherheiten?

Wirksame MalRnahmen zur Risikobeherrschung
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ZUSATZNUTZEN DES RISIKOMANAGEMENTS

= Elemente des RM teils oft schon gangige Praxis !

= Systematische Analyse & Bewertung von Risiken
= Zusammenarbeit (Informationsfluss / Kontakte)
= aktueller Kenntnisstand & Wissenstransfer
= Betriebsblindheit” tberwinden
= Handlungsbedarf wird dokumentiert
= Transparenz
= Methodik
= modular und flexibel
= Erganzung der ,Endproduktkontrolle®
= Hilfe fur kinftige Entscheidungen/Planungen
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RISIKOABSCHATZUNG VOR 100 JAHREN ...

,FUr eine abschlieRende hygienische Beurteilung eines
zu Trinkzwecken dienenden Wassers ist die genaue Kenntnis
der ortlichen Verhaltnisse der Gewinnungsanlage erforderlich.

Zeigt die ortliche Besichtigung schon ohne weiteres die
nachteilige Beeinflussung eine Trinkwassers durch menschliche
oder tierische Abgénge an, so eribrigt sich in der Mehrzahl der

Félle eine eingehendere Untersuchung solchen Wassers.*

(Dr. Hartwig Klut: ,Uber den Wert der Ortsbesichtigung®; 1916)
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit ...

... und viel Erfolg beim Risikomanagement !

TZW: DVGW Technologiezentrum Wasser

Dipl.-Geodkol. Sebastian Sturm / Abteilung Grundwasser und Boden
Karlsruher Stral3e 84 / 76139 Karlsruhe / Germany

T +49 (0)721 9678-207 / F +49 (0)721 9678-102
sebastian.sturm@tzw.de / www.tzw.de
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